
問題番号 日付 どんなこと どう対処したか なぜ発生したのか 今後の対処法

⑤ 4月12日 ４年１２枚食器不足 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送前の確認を徹底する

④
3-1でごはんをおかわりした時、糸くずのようなものが入っていた 学校より異物を持ち帰り会社へ指導

どの時点で混入したのか、材質は何

なのか不明
異物混入が無いよう一層の目視点検を行うようにする

⑤ 4月13日 スプーンが1セット不足 支援クラス分から抜いてもらう 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑥ 職員室の予備食が全くなかった。 会社に指導する 配缶の際の確認不足 配缶時の数のチェックを再徹底する

④
2-2フルーツミックスの上に、缶の塗料片のようなもの 職員室へ取りに行き謝罪し会社へ指導

塗料のように思われるが、どの時点

で混入したのか不明
異物混入が無いよう一層の目視点検を行うようにする

⑥ 4月16日 職員室のパオツ15個しかない。予備もない。 会社に指導する 配缶の際の確認不足 配缶時の数のチェックを再徹底する

⑤ 5-2米椀５枚3-2中皿２枚2-3（山中給食主任） 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送前の確認を徹底する

⑥
3-3の変更が通っていなくて１食不足。予備で対応 会社へもう一度変更を伝える

当日の受注の変更が伝わっていな

かった
受注書を手渡す際、変更について再度説明を徹底するようにする

⑥ 2-1１食分不足。 会社に指導する 配缶の際の確認不足 配缶時の数のチェックを再徹底する

⑥ 4月17日
3-3の変更が通っていなくて１食不足。予備で対応 会社へもう一度変更を伝える

当日の受注の変更が伝わっていな

かった
受注書を手渡す際、変更について再度説明を徹底するようにする

② 6-1スプーン1本洗浄不足。 会社に指導する 洗浄不足 洗浄後の目視点検を徹底する

① 到着時刻が遅い(約10分） 会社に報告する 調理に時間がかかったため 調理時の無駄を省いて時間内に給食提供できるようにしていく

⑥ りんごジャム３８袋のところ、１つ不足。予備で対応 会社に指導する 配缶の際の確認不足 配缶時の数のチェックを徹底する

① 4月18日 到着時刻が遅い(約30分） 会社に報告する 調理に時間がかかったため 調理時の無駄を省いて時間内に給食提供できるようにしていく

⑤ 4-1.4-2トレイが7枚不足 会社に指導する 配缶の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑤ 4月20日 スプーンが8セット不足 調理が持って行き対応 配缶の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑤ 備品かごにスプーンが1セット入ってなかった 会社に指導する 配缶の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑤ 1-1スプーンが1セット入ってなかった 会社に指導する 配缶の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑧ 4-1パン4つ不足。 ●●●に指導する 配缶の際の確認不足 配送前に十分点検してから配送するよう指導する

⑧
２年生の牛乳がキャップなし。 学校より持ち帰り、■■■へ連絡し指導

検品の際、不良品の除去を見落とし

た。
検品担当者に精度を上げるよう再指導する

⑤ 4月23日
1-1の職員数が月・木で1名増加するがされていない。お盆とお皿の不足 会社へもう一度変更を伝える

当日の受注の変更が伝わっていな

かった
受注書を手渡す際、変更について再度説明を徹底するようにする

② 2-3米椀とトレイ1枚ずつに汚れ。 会社に指導する 洗浄不足 洗浄後の目視点検を徹底する

⑥ 4-1いわし10切れ、中皿も10枚不足。 会社に指導する 配缶の際の確認不足 配缶時の数のチェックを再徹底する

⑥ 4月24日 5-2のチキン、27個入っているはずのところ17個。 業務管理者に連絡。持参 配缶の際の確認不足 配缶時の数のチェックを再徹底する

④ 4月25日
4-2大缶に紙のようなものがついていた。エンドウ豆のさやか？ 学校より異物を持ち帰り会社へ指導

エンドウの薄皮ではないかと疑われ

る
異物混入が無いよう一層の目視点検を行うようにする

⑥ 4月26日 伏山台のふりかけ、318個のところ317個しか届いていない。 予備食分で対応。 配缶の際の確認不足 配缶時の数のチェックを再徹底する

④ 4月27日

職員室の大食缶のスパゲッティの中に硬くて、4ｍｍ×0.5ｍｍ位のアルミが

削れたようなもの。
学校より異物を持ち帰り会社へ指導

どの時点で混入したのか、材質は何

なのか不明
異物混入が無いよう一層の目視点検を行うようにする

⑤ 5月2日 備品かごの1セットがない。高学年用。 学校へ持っていき対応　会社に指導 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

④
5-2の米、食缶の中から髪の毛。長くはない。 学校より異物を持ち帰り会社へ指導

調理の際か配膳の際に混入したかは

不明
調理の際混入の無いよう一層の目視点検を行う

⑥ 2-2柏餅１つ不足 会社に指導する 配缶の際の確認不足 配缶時の数のチェックを再徹底する

④ 2-2鮭にクッキングシート大が混入。 学校より異物を持ち帰り会社へ指導 調理の際混入したと思われる 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑤ 5月7日 向陽台2-1米椀3枚不足。 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑤ 5月8日
富田林支援学級小皿のみ11枚で1枚不足(ほかの種類の皿は20枚ずつ)っ人員

数は１２
会社へもう一度変更を伝える

当日の受注の変更が伝わっていな

かった
受注書を手渡す際、変更について再度説明を徹底するようにする

④ 5月9日
2-2のごはんに石が混入。 学校より異物を持ち帰り精米会社へ報告

精米の際混入したか、配管の際混入

したかは不明
精米の際の選別を再点検と清掃の徹底を行い異物除去に努める

⑤ 6-2小皿3枚不足。 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

※執行部から提出された資料そのものではありません。会社名や個人名等、一部削除・加工しております。　学校給食課関連資料　※公開用に一部加工。



⑤ 5月11日 4-2大椀8枚不足。 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑧
支援からクラスに入った分のパンと、食器食数が足されていなかった。 ●●●と会社に指導する

当日の受注の変更が伝わっていな

かった
配送前に十分点検してから配送するよう指導する

④ コーンラーメンに異物。小さい虫。1mm×1mm。 学校より異物を持ち帰り会社へ指導 小松菜についていたと思われる 菜っ葉類の洗浄にはより一層気を付け目視点検を行う

⑤ 5月14日 4-2大椀10枚不足。 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑧
支援からクラスに入った分のパンと、食器食数が足されていなかった。 ●●●に指導する

当日の受注の変更が伝わっていな

かった
配送前に十分点検してから配送するよう指導する

⑤ 3年生のトレイが3枚不足。 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑤ 5月15日 4年生の小皿10枚不足。トレイも10枚不足 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑤ 3-2小皿1枚不足。 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

④ 5月16日
職員室の土佐煮に硬い豆。 学校より異物を持ち帰り会社へ指導

調理の際　さやいんげんの豆が入っ

た
調理の際混入の無いよう一層の目視点検を行う

⑧ 5月18日 3-1のパンが1個不足。 ●●●に指導する パン業者の配送時の確認不足 配送前に十分点検してから配送するよう指導する

⑤ 4-2米椀1枚不足 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑤ 5月21日 6-3食器1枚不足。5/21～6/15までの実習生分。 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

② ３－１のトレイにねりけしのようなものが付着。 会社に指導する どの時点で付着したのか不明 洗浄後の目視点検を徹底する

④ 5月22日
5-2羽あり。(山口さん) 学校より異物を持ち帰り会社へ指導

調理の際、下処理しきれず混入した

と思われる
下処理洗浄と調理作業に注意し一層の目視点検を行う

④
5-1クリームシチューにナイロンの切れ端。 学校より異物を持ち帰り会社へ指導

使用した食材にはナイロンには入っ

て居なかったため不明
食材等の袋出しに注意し調理作業においても一層の目視点検を行う

⑤ 5月24日 4-2トレイ6枚不足。昨日は10枚不足。 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑤ 2-3大椀の上に小皿が3枚。 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑤ 1-1大椀の上に小皿が1枚。 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑤ 4-1米椀10枚不足。 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

④
米にこげのようなもの。 学校より異物を持ち帰り会社へ指導

どの時点で混入したのか、材質は何

なのか不明
調理の際混入の無いよう一層の目視点検を行う

④ 5月28日 5-1とうもろこしから虫。 学校より異物を持ち帰り会社へ指導 調理の際混入したと思われる 調理の際混入の無いよう一層の目視点検を行う

② 5月30日 3-1米椀の中の底に黒い汚れ。 会社に指導する 洗浄不足 洗浄後の目視点検を徹底する

⑤ 4-1中皿・汁椀１０枚ずつ不足。 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑤ 6月1日 4-1食器１枚ずつ不足 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

④ 3-1スープに虫 学校より異物を持ち帰り会社へ指導 小松菜についていたと思われる 菜っ葉類の洗浄にはより一層注意する

⑤ 6月8日 4-1　スプーン不足 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑤ 4-1　米椀5枚不足 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

② 6月11日
中皿に血が付着 会社に指導し中皿については再度洗浄消毒する

パート従業員がコンテナ室での作業

中付着

調理中の傷について必ずすぐに報告するようにし、血が付いたものについて

は消毒洗浄する

③ 6月13日 天ぷら食缶の蓋に汚れ。 会社に指導する 洗浄不足 洗浄後の目視点検を徹底する

⑧ 6月14日
昨日の牛乳瓶がわれていた。 ■■■　品質管理の××氏に連絡

配送時に何らかの強い衝撃があった

と思われる
配送時の牛乳瓶の積み込み作業を丁寧に行うよう再指導を行う

⑤ 2-2トレイ５枚不足 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑤ 6月18日 4-1米椀が10枚不足 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

② 6月19日 1-2米椀汚れ 会社に指導する 洗浄不足 洗浄後の目視点検を徹底する

④ 6月20日
6年生の米椀に髪の毛。一すくい目に入っていて絡みついている。 学校より異物を持ち帰り会社へ指導

髪の毛であるが、どの時点で混入し

たのか不明
異物混入が無いよう一層の目視点検を行う

⑤ 6月21日 3-2トレイ7枚不足 会社に指導する 配送の際の確認不足 配送の際　食器等の数を再度確認する

⑧ 6月22日
トビウオの骨に引っかかった。。 納品先に確認する

当日のトビウオのチリソースに骨が

残っていた
出荷の際に十分注意するよう再度指導する

② 6月25日 職員室にはいっていたトレイに汚れ 会社に指導する 洗浄不足 洗浄後の目視点検を徹底する

⑦

6/26～

6/28
会社の栄養士がノロウイルスの陽性と判明したため、給食を停止する

6月26日から28日まで3日給食を停止し、本人は陰性

結果がでるまで自宅待機

本人の子どもからウイルス感染した

疑いによる

「富田林市小学校衛生管理基準」「富田林市小学校調理業務の手引き」を基

に対処していく



⑧ 6月29日 伏山台1-2パン１つ少ない ●●●に指導する パン業者の配送時の確認不足 配送前に十分点検してから配送するよう指導する

⑧ 6-1、3-2パンが１つずつ不足。 ●●●に指導する パン業者の配送時の確認不足 配送前に十分点検してから配送するよう指導する

④
5-2のチキンに蚊。 学校より異物を持ち帰り会社へ指導

蚊だと思われるが、どの時点で混入

したのか不明
異物混入が無いよう一層の目視点検を行う

⑧ 7月2日
5年生の牛乳瓶になめくじ ■■■には連絡。報告書を求める。

通箱になめくじが付着した可能性が

ある

返却箱等に付いていた思われるため、再度製品等に付かないよう十分確認す

るよう指導する

⑧ 7月3日 高学年パン７個不足 ●●●に指導する パン業者の配送時の確認不足 配送前に十分点検してから配送するよう指導する

⑥ 魚5-1で10個、5-2で７個不足 会社に指導する 配缶の際の確認不足 配缶時の数のチェックを再徹底する

② 7月5日 5-1おたまの汚れ2つ。 会社に指導する 洗浄不足 洗浄後の目視点検を徹底する

⑦ 7月10日
調理員が嘔吐した食器を消毒せずに洗浄 そのまま配送の回収便で回収し洗浄する

校内で嘔吐した者の食器を消毒せず

に回収し洗浄した
吐いた食器を消毒後、回収に回すように学校に指導する

④ 7月11日
４年生のご飯に黒い汚れ。配膳後の話。 学校に引き取りに行く

どの時点で混入したのか、材質は何

なのか不明
調理の際混入の無いよう一層の目視点検を行う

② 7月12日 １年生のおたまが汚れていた。 会社に指導する 洗浄不足 洗浄後の目視点検を徹底する

⑥ 5-1ではるまき１つ不足。 会社に指導する 配缶の際の確認不足 配缶時の数のチェックを再徹底する

② 7月18日 1-2　おたまの汚れ 会社に指導する 洗浄不足 洗浄後の目視点検を徹底する

② ４年児童用のトレイの洗浄不足 会社に指導する 洗浄不足 洗浄後の目視点検を徹底する

①給食の遅延　 2件
②食器等の汚れ　 11件
③食缶等の汚れ　 1件
④異物の混入　  17件
⑤食器等の数量不足　 30件
⑥提供した給食の数量不足　 12件
⑦その他、衛生管理上の問題　 2件
⑧食材、納入業者における課題　 11件

合計　 86件


